Morgan Stanley Menkul Berler AS.
Acil ve Beklenmedik Durum Plani Ozeti

Morgan Stanley Menkul Cgerler AS. (*MSMD”) i¢in acil ve beklenmedik durum tedbiriain
ve is devamlilgl planlamasi bilgilerinin yiksek dizeyli genel gadintini sunmaktadir.

MSMD, 6nemli olanak ve kaynaklarin kaybi da daHihak (zere, geribir potansiyel olay
yelpazesinden d@cak § kesintilerinin etkilerini azaltmak i¢cin 6nemli adlar atacaktir (sayfa
2'deki tabloya bakin).

MSMD'nin operasyon riski ¢ercevesinin bir par¢darak, her bolim kendiidevamlilg riskini
degerlendirmektedir. Buslem, alim-satim, takas, operasyon, muhasebe damdak bunlarla
sinirll olmamak GzereSirketimizin 6nemli faaliyetlerinin tim boyutlarirkapsamaktadir. Bu
degerlendirme, hersi sureci icin kritikligi, riske maruziyeti ve barisizlgin muhtemeligini
belirlemektedir.

Sirket birimleri de sonrasinda kritik kabul ediledirsglerdeki kesintileri azaltmak icin planlar
gelistirmektedir. Kritik veriler ve sistem uygulamalayinelenmekte ve manuel ¢ézimler gibi
alternatif sistem ve prosedirler de bir olayin nanal gelmesi sonrasindgevselligin devamini
sgglama amaciyla belirlenmektedir. Farkli birim plaml alinmakta ve bir ofanisti durum
kurtarma uygulamasi ve veritabaninda glncellenméige 6 ayda bir de planlar tarafimizdan
incelenmektedir. Bilgislem, operasyon, finans ve i¢ denetim gibi birinmder destek gorevlerini
iceren testler gercekderiimektedir.

Programimizin gder kilit unsuru da, i¢ ve glidurum @elerini izlemek, prosedurleri yonetmek ve
kritik sorunlarin ¢ézimu icin hizh bir yanit mekamasi sglamak igin tasarlanan bir komut ve
kontrol gidir. Agin hedefi,Sirketimiz yonetimine bir acil ve beklenmedik durwtayini ve bir
olayinSirketimiz faaliyetleri Gizerinde sahip olabilegédner tirll etkiyi izleme ve ydnetme imkani
sgzlamaktir.

Planlarimiz cgtli senaryolarin olasi muhtemel etkileri ile sgacikmaya cagirken, spesifik
yanitlar da kacinilmaz olarak biyuk olgclide olayiteligine ve Olcusine g olacaktir.
Planlarimiz, istenilen zamanda uyarlanmaya tabidir.

Cssitli hizmet kesintisi senaryolarina yonelik plagaggda gortlmektedir:

Hizmet Kesintis Senaryosu

Avrupa Subesi
Hizmet Kesintis

Personel veisyeri Kurtarma

Kritik 6nemdeki yerel personel, temel olarak Londaki farkli yerlere
konumlandirlacaktir.is, ayni zamanda gér konumlardaki personele de
aktariimaktadir.

Veri Merkezi Kurtarma

Kritik veriler, MSMD disindaki dayanikh hale getirilmi bir tesise
kopyalanmakta ve burada tutulmaktadir.




